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PRAVILNIK O OBVESCANJU O NEPRAVILNOSTIH IN O ZASCITI PRIJAVITELJEV
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Druzba TAM-EUROPE, Razvoj in proizvodnja gospodarskih vozil, d.o.0., Cesta k Tamu 33, 2000
Maribor, z mati¢no Stevilko 3990516000, z davcno Stevilko SI 68085559 (v nadaljevanju: druzba ali
zavezanec), ki jo zastopa direktor Ma Fuxiong na podlagi doloc¢b Stirinajstega odstavka 9. ¢lena Zakona o
zas(iti prijaviteljev (Uradni list RS, St. 16/23; v nadaljevanju: ZZPri) dne 4.12.2023 sprejema naslednji

Pravilnik o obves¢anju o nepravilnostih in o zasditi prijaviteljev

1. dlen

Namen pravilnika

Namen predmetnega pravilnika je predvsem zagotoviti informacije o postopku obravnave notranje prijave
po ZZPri, ki mora omogocati popolnost, celovitost in zaupnost informacij ter nepooblas¢enim osebam
zavezanca prepreciti dostop do vsebine prijav, podatkov o prijavitelju in o osebah, ki jih prijava zadeva.

Vodstvo druzbe se zaveda pomena eti¢nega in zakonitega poslovanja ter se zavezuje:

- da ne bo poskusalo ugotavljati identitete prijaviteljev;

- da ne bo izvajalo povracilnih ukrepov in

- da bo spodbujalo zaposlene, da napake in morebitne krsitve, tudi ¢e gre le za sume, sporocijo po
notranji poti za prijave, saj bo na ta nacin mogoce prijave ucinkovito obravnavati ter napake in
krsitve hitro odpraviti.

V tem pravilniku se vsi izrazi, zapisani v moski slovnic¢ni obliki, uporabljajo za oba spola in so uporabljeni
izkljuno zaradi lazjega branja besedila. Uporaba moske slovni¢ne oblike ne pomeni diskriminacije
nobenega spola.

2. clen
Prijavitelj
Prijava je ustno ali pisno sporoc¢anje informacij o krsitvah v delovnem okolju.

Prijavitelj je fizina oseba, ki prijavi ali javno razkrije informacije o krsitvi, pridobljene v svojem delovhem
okolju.

Prijavitelj je do zasCite po ZZPri in tem pravilniku upravicen, ¢e je na podlagi utemeljenih razlogov menil,
da so bile prijavljene informacije o krSitvah ob prijavi resni¢ne, in je podal notranjo prijavo v skladu z
8. ¢lenom ZZPri, zunanjo prijavo v skladu s 13. ¢lenom ZZPri ali javno razkril informacije o krsitvah v
skladu z 18. ¢lenom ZZPri.

Prijavitelj do zascite ni upravic¢en, Ce je prijavo podal dve leti ali ve¢ po prenehanju krsitve.

Do zascite so upravic¢eni tudi posredniki in povezane osebe, Ce je verjetno, da so ali bi lahko bili zaradi
povezanosti s prijaviteljem zoper njih uvedeni povracilni ukrepi.

Do zascite je upravicen tudi prijavitelj, ki je prijavo podal anonimno, pa je bila kasneje njegova identiteta
razkrita.
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3. clen
Zaupnik
Druzba imenuje zaupnika za sprejem prijav, ki mora biti zaupanja vredna oseba. Druzba lahko imenuje vec
zaupnikov, v kolikor ji okolis¢ine to omogocajo.
Zaupnik sprejema prijave in jih obravnava v skladu z 11. in 12. ¢lenom ZZPri in tem pravilnikom.

Kot zaupnika se imenujeta ga. Anja Zarkovi¢ Klun in g. Boris Suen.

4. Clen

Kontaktni podatki za sprejem prijav

Prijave se podajo praviloma na obrazcu, ki je priloga tega pravilnika ter se sprejemajo na naslednje nacine
in na naslednje nacine:

- po e-posti na naslov: a.Zarkovic@tam-motors.eu (Anja Zarkovié Klun) ali b.Suen@tam-motors.eu
(Boris Suen);

- na telefonski $tevilki: 00386 40 570 835 (Anja Zarkovi¢ Klun) ali na 00386 40 191 938 (Boris
Suen);

- na naslovu druzbe Cesta k Tamu 33, 2000 Maribor s pripisom »v roke zaupniku za notranjo
prijavok;

- osebno pri zaupniku po predhodnem narocilu po telefonu ali e-posti.

5. dclen

Podaja notranje prijave
Prijavitelj lahko prijavo poda pisno ali ustno (po telefonu ali osebno).

Kadar prijavitelj prijavo poda osebno ali po telefonu, zaupnik izdela natancen zapis prijave ter ga prijavitelju
poslje v pregled in podpis, Ce ta to zeli in ¢e opredeli, kam naj se poslje.

Prijava naj vsebuje vse morebitne razpolozljive dokumente in drugo gradivo ali njihove kopije, ki potrjujejo
trditve iz prijave. UspesSnost resevanja prijave bo namre¢ odvisna od kvalitete predlozenih podatkov,
dokumentov in ostalih dokazov.

6. clen

Evidentiranje prijave
Zaupnik prijavo evidentira v informacijski sistem (dokumentni sistem).

Evidenca prejetih prijav (evidencni podatki) vsebuje naslednje podatke: Stevilka zadeve, datum prejema
prijave, delovno podrocje krsitve, datum potrditve prejema prijave, datum povratne informacije prijavitelju,
datum porocila vodstvu.

Podatek o prijavitelju in o povzrocitelju krSitve se zabeleZi na nacin, da bo mogocCe njegovo poznejse
enostavno Crtanje oziroma uni¢enje (npr. v lo¢en seznam s povezovalnim znakom Stevilke zadeve ali
uporabo kodnega imena).

Elektronska prijava s prilogami se hrani v informacijskem sistemu, fizicna pa v posebni zaklenjeni omari v
pisarni zaupnika. Fizi¢na prijava se glede hrambe in ravnanja fizicno in tehni¢no obravnava na nacin, kot
da bi Slo za tajni podatek stopnje interno ali poslovno skrivnost.

Po poteku petih let se iz evidence briSejo podatki o prijavitelju in povzroditelju ter vsebina prijave, porocilo
vodstvu in evidencni podatki pa se hranijo 10 let.


mailto:a.Zarkovic@tam-motors.eu
mailto:b.Suen@tam-motors.eu

Y TAM
O
7. Clen

Naloge zaupnika in zasdcita prijavitelja

Zaupnik obravnava prijavo skrbno, zaupno in samostojno ter pri tem ni vezan na navodila v posamezni
zadevi. Zaupnik ne sme razkriti identitete prijavitelja, razen pod pogoji iz ZZPri.

Zaupnik ima pri delu dostop do gradiva, relevantnega za obravnavo prijave, zaposleni pa so mu dolzni
nuditi pomoc in informacije, potrebne za njegovo delo. Zaupnik podatke, s katerimi se seznani, uporablja
le za namene obravnave prijave in odprave krsitve.

Zaupnik opravlja naloge, ki jih dolocata 10. ¢len ZZPri in ta pravilnik, vklju¢no s svetovanjem in pomocjo
prijavitelju pred povracilnimi ukrepi.

Prijavitelj lahko zaprosi zaupnika za pojasnila glede zascite v primeru prepovedanih povracilnih ukrepov,
kot je dolo¢ena v 7. poglavju ZZPri.

8. dlen

Vrstni red obravnave notranjih prijav

Zaupnik prijave obravnava po vrstnem redu njihovega prejema. Izjemoma lahko zaupnik prijavo obravnava
prednostno, kadar oceni, da to zahtevata vrsta oz. teza krsitev (npr. v primeru velike potencialne
premozenjske skode ali Skode za ugled druzbe, v primeru, kjer je ogrozeno Zivljenje delavcev).

9. dlen

Predhodni preizkus prijave

Zaupnik prijavo preizkusi tako, da preveri, ali so izpolnjene predpostavke iz 5. ¢lena ZZPri. V zvezi s tem
v roku sedmih dni izpolni kontrolni seznam iz Priloge 1 tega pravilnika.

Kadar predpostavke niso podane, zaupnik prijave ne obravnava, prijavitelju pa v sedmih dneh od prejema
sporoci, da prijave ne bo sprejel v obravnavo.

Kadar so podane vse predpostavke, zaupnik prijavitelju v sedmih dneh od prejema sporoci, da je prijavo
sprejel v obravnavo.

Obvestilo se poslje na naslov ali nacin, ki ga je navedel prijavitelj, tudi ¢e gre za anonimno prijavo.

Kadar je Ze ob sprejemu ustne prijave ocitno, da prijave ni mogoce obravnavati v postopku obravnave
notranje prijave, lahko zaupnik prijavitelja usmeri na ustrezno pot za zunanjo prijavo ali na drug ustrezen
postopek. V takem primeru do prijave, niti do postopka obravnave, ne pride.

10. ¢len

Obravnava prijave

Zaupnik ima obveznost informiranja prijavitelja glede moznosti notranje ali zunanje prijave in javnega
razkritja ter zascite pred in v primeru povracilnih ukrepov.

Zaupnik prijavo pregleda in ugotovi, katera oseba oziroma notranja organizacijska enota v druzbi je
pristojna za odpravo krSitve, na katero se nanasa prijava. Vodjo pristojne enote seznani z opisom
prijavljene krsitve ter svojimi predlogi ukrepov. V obvestilu oznaci, da gre za obravnavo prijave po ZZPri,
ter doloci rok za povratno informacijo glede izvedenih ali predlaganih ukrepov za odpravo krsitve in zoper
krsitelja.

Zaupnik lahko po lastni oceni ali na predlog vodje enote, za odpravo krsitve opravi pogovor s prijaviteljem
z namenom ugotovitve okolis¢in, pomembnih za opredelitev in odpravo krsitve.
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11. élen

Porocdilo in obvescanje prijavitelja ter vodstva

Zaupnik konca obravnavo prijave v treh mesecih od njenega prejema s porocilom. V primeru neutemeljene
prijave v porocilu navede, ali in iz katerih razlogov je prijava neutemeljena. Ce je prijava utemeljena, v
porocCilu navede zlasti predlagane in izvedene ukrepe za prenehanje krsitve, odpravo posledic krsitve ali
preprecevanje prihodnje krsitve, svoje ugotovitve o uspesnosti izvedbe predlaganih ukrepov ter morebitne
predlagane in izvedene ukrepe za zascito prijavitelja.

Zaupnik ob upostevanju zascite identitete prijavitelja z ugotovitvami iz porocila seznani vodstvo zavezanca.

Zaupnik ob koncu obravnave prijave, najpozneje pa v treh mesecih od prejema prijave prijavitelja obvesti
o utemeljenosti prijave, predlaganih in izvedenih ukrepih, izidu postopka, 0z. o stanju postopka z notranjo
prijavo, Ce postopki za odpravo krsitev po treh mesecih Se niso koncani. Ustno obvestilo se evidentira z
zaznamkom v evidenci prijav.

Navedeno ne velja, kadar ni znano, komu je treba posredovati povratne informacije. Zaupnik postopa v
skladu s prejsnjim odstavkom v primeru anonimne prijave, Ce je prijavitelj opredelil, kam naj se poslje
obvestilo iz prejSnjega odstavka.

12. ¢len

Letno porocilo

Zavezanec do 1. marca tekoCega leta za prejSnje leto Komisiji za preprecevanje korupcije po elektronskem
obrazcu, dostopnem na spletnih straneh Komisije za prepreCevanje korupcije, poroca o Stevilu prejetih,
anonimnih in utemeljenih prijav ter o Stevilu obravnavanih povracilnih ukrepov, v porocilu pa navede tudi
podatek o zaupniku.

13. ¢len

Zunanja prijava

Prijavitelj lahko poda zunanjo prijavo pristojnemu organu za zunanjo prijavo iz 14. ¢lena ZZPri, ¢e meni,
da notranje prijave ne bi bilo mogoce ucinkovito obravnavati ali da v primeru notranje prijave obstaja
tveganje povracilnih ukrepov.

14. ¢len

Javno razkritje krsitev

Prijavitelj, ki javno razkrije informacije o krsitvi, je upravi¢en do zascite po ZZPri, v kolikor je ravnal v
skladu z dolo¢bo 18. ¢lena ZZPri.

15. ¢len

Prepoved povracilnih ukrepov

Prepovedani so vsakrsni povracilni ukrepi zoper prijavitelja, zlasti pa povracilni ukrepi iz 19. ¢lena ZZPri
(odpoved delovnega razmerja; suspenz pogodbe o zaposlitvi; premestitev na nizje delovno mesto,
onemogocanje ali zadrzanje napredovanja; neizplacilo ali znizanje place in drugih dodatkov, neizplacilo
nagrad in odpravnin; Sikaniranje, prisila, ustrahovanje, nadlegovanje ali izkljulitev; predc¢asna prekinitev
ali odpoved pogodbe za nabavo blaga ali storitev ali druga prekinitev poslovnega sodelovanja itd.).

Kot povracilni ukrep se Stejeta tudi groznja s povracilnim ukrepom ali poskus povracilnega ukrepa.
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16. ¢len

Korektivni in popravni ukrepi

Ce bo med obravnavo notranje prijave ugotovljena potreba po korektivnih oz. popravnih ukrepih, bo druzba
takSne ukrepe uvedla. Primeri korektivnih ukrepov so lahko notranje kontrole in izboljSave procesov,
usposabljanje, povratne informacije, organizacijske spremembe, razlicne oblike disciplinskih sankcij,
opozorilo pred odpovedjo pogodbe o zaposlitvi, odpoved pogodbe o zaposlitvi ali sodni postopki. Primeri
popravnih ukrepov lahko vkljucujejo opravicilo, prepreCevanje prihodnje Skode z zavezo o neponovljivosti
ipd.

17. ¢len

Porocanje v slabi veri

Prijave, podane v slabi veri, kar med drugim vkljucuje zlonamerne, zaljive, namerno neto¢ne ali zavajajoce
prijave, ne uzivajo varstva v skladu z ZZPri in tem pravilnikom. Prepoved povracilnih ukrepov ne velja za
prijave v slabi veri. Kadar je potrebno zascititi integriteto sistema za prijavo nepravilnosti ali ugled oseb,
ki jih prijava zadeva, udeleZzencev v postopku obravnave notranje prijave ali druzbe, bo druzba ukrepala v
skladu z veljavno zakonodajo, kar lahko med drugim vkljucuje disciplinske sankcije ali druge pravne
postopke zoper osebo, ki poroca v slabi veri.

18. c¢len

Informiranje zaposlenih in drugih oseb v delovhem okolju zavezanca
Zaupnik pripravi in posodablja informacije iz petnajstega odstavka 9. ¢lena ZZPri.
Vsebine se objavijo na spletnih straneh druzbe.

19. ¢len

Konéne doloébe

Glede zadeyv, ki jih ta pravilnik ne ureja, se neposredno uporabljajo dolocbe veljavne zakonodaje in drugih
internih aktov druzbe.

Ta pravilnik zacne veljati 8. dan po objavi na oglasni deski druzbe.

Ta pravilnik se cel Cas veljavnosti nahaja v dokumentnem sistemu druzbe, vsem zaposlenim pa je na
vpogled tudi v tajnistvu druzbe.

TAM-EUROPE, Razvoj in proizvodnja gospodarskih vozil, d.o.o.

Ma Fuxiong, direktor
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Priloga 1

Kontrolni seznam za predhodni preizkus prijave

1.
2.

Ul

Prijavitelj je fiziCna oseba.

Prijavitelj je zaposlen v druzbi TAM-EUROPE, Razvoj in proizvodnja gospodarskih vozil, d.o.o. oz.
je prostovoljec, pripravnik, vajenec, pogodbeni delavec, Student, sodeluje v razpisnih postopkih v
vlogi kandidata oz. drugace sodeluje z druzbo, ne glede na placilo in ne glede na to, ali se je
razmerje ze koncalo ali se Sele vzpostavlja s postopkom zaposlovanja ali pogajanji pred podpisom
pogodbe.

Prijavitelj prijavlja krsitev oz. sum o dejanski ali morebitni krsitvi predpisov, ki se je ali se bo zelo
verjetno zgodila v organizaciji.

Domnevna krsitev se je zgodila v druzbi TAM-EUROPE, Razvoj in proizvodnja gospodarskih vozil,
d.o.o. ali v povezavi z delovanjem druzbe TAM-EUROPE, Razvoj in proizvodnja gospodarskih vozil,
d.o.o.

Prijava ni ocitno neutemeljena.

Prijavljena krsitev Se traja oziroma je prenehala pred manj kot dvema letoma.
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Priloga 2
Vzorec notranje prijave

NOTRANJA PRIJAVA KRSITVE PREDPISOV V DELOVNEM OKOLJU PO ZAKONU O ZASCITI
PRIJAVITELJEV

Hvala za vaso odlocitev za prijavo krsitve predpisov v vasem delovnem okolju v skladu z Zakonom o zasditi
prijaviteljev. Prijavo lahko poda le fizicna oseba in jo poslje na naslov za prijave v organizaciji skladno s
Pravilnikom o obvesc¢anju o nepravilnostih in o zasciti prijaviteljev. Ta prijava ni namenjena krsitvam, ki so
se zgodile zunaj vasega delovnega okolja, ter npr. reSevanju sporov s sodelavci, mobingu in podobno.

Vaso prijavo bo obravnaval zaupnik v organizaciji in vam po potrebi nudil pomoc¢ v primeru povracilnih
ukrepov delodajalca. Prijava bo obravnavana v postopku, kot je opredeljen v Pravilniku o obvescanju o
nepravilnostih in o zasciti prijaviteljev.

Ce tako Zelite, lahko prijavo podate anonimno, brez razkritja svojih osebnih podatkov. Ce Zelite prejeti
povratno informacijo, pa morate navesti, na kateri naslov oz. nacin jo Zelite prejeti.

Ce notranje prijave ni mogoce ucinkovito obravnavati, lahko podate zunanjo prijavo pristojnemu organu
(skladno z dolo¢bami 14. ¢lena ZZPri).
PODATKI O PRIJAVITELJU

Anonimna prijava: O DA
V tem primeru prijavitelj navede zgolj kontakt za povratne informacije, Ce jih zeli prejeti (neobvezno):

Ime in priimek:

Zaposlen ali druga povezava z delovnim okoljem:

Naslov:

E-posta:

Telefon:

Drugi kontaktni podatki:

Organ, ki bo obravnaval va$o prijavo, vas lahko zaradi ucinkovite obravnave krsitve naknadno kontaktira.
Ce tako zelite, lahko prijavo podate anonimno, brez razkritja svojih osebnih podatkov. Za prejem povratnih
informacij o obravnavi anonimne prijave, prosimo, da navedete, na kateri naslov oz. nacin jo zelite prejeti.

PODATKI O KRSITVI
Opis krsitve v delovnem okolju v druzbi TAM-EUROPE, Razvoj in proizvodnja gospodarskih vozil, d.o.o.

(kaj se je zgodilo, kje in kdaj, katero konkretno ravnanje je povzrocilo sum o nepravilnosti oz. krsitvi, o
kateri se poroca, podatki o krsitelju oz. kdo je vpleten, ali so v zadevo vpletene Se druge osebe ali price
(najbolje z imeni in priimki), dejstva o tem, kako je prijavitelj izvedel za nepravilnost, krSeni predpis, ali
ima prijavitelj kakrsno koli podporno dokumentacijo in dokaze in jo prilaga prijavi, opis (morebitne) Skode
ipd.)
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ZASCITA PRED POVRACILNIMI UKREPI

V kolikor menite, da v zvezi z vaso prijavo obstaja tveganje za povracilne ukrepe, mascevanje s strani
nadrejenih ali sodelavcev (19. ¢len ZZPri), prosimo to pojasnite. Navedite ali potrebujete pomoc in zascito
pred povracilnimi ukrepi (10. ¢len ZZPri, npr. informacije o pravnih moznostih, potrdilo o vlozeni prijavi)?

Povracilni ukrepi so praviloma posledica podane notranje (ali zunanje) prijave. Lahko vkljucujejo
odpustitev, premestitev, zniZzanje placCe, pa tudi disciplinske ukrepe, pritisk ali ustrahovanje. Kot povracilni
ukrep se stejeta tudi groznja s povracilnim ukrepom ali poskus povracilnega ukrepa.

INFORMACIJE O OBRAVNAVI PRIJAVE

Vaso prijavo bo obravnaval zaupnik. V obravnavo bodo po potrebi vkljucene tudi druge osebe, ki bodo
lahko seznanjene z vsebino prijave, vasa identiteta pa jim ne bo razkrita.

Zaupnik vas bo v skladu z ZZPri obvestil:
- v sedmih dneh po prejemu prijave o tem, ali jo bo obravnaval;
- v treh mesecih o stanju postopka s prijavo;
- ob zakljucku obravnave o izvedenih ukrepih in izidu postopka.

POTRDITEV RESNICNOSTI

S podajo prijave potrjujete, da so informacije v tej prijavi resni¢ne in da prijavo podajate v dobri veri.
Neresni¢na prijava je lahko prekrsek po 28. ¢lenu ZZPri, za katerega je zagrozena globa od 400,00 do
1.200,00 EUR.




